
Guide pratique - Calcul de la représentativité syndicale

Document de travail - Branche professionnelle de la mutualité 1

GUIDE PRATIQUE

Calcul de la représentativité
syndicale

Focus syndicat catégoriel - cadres

Finalité du guide

Passer d'un rappel juridique à une méthode opérationnelle : identifier le bon périmètre électoral,
sécuriser le calcul de l'audience, anticiper les risques liés au protocole d'accord préélectoral,
documenter le score et transformer la représentativité en levier d'action syndicale.

À destination des élus, représentants syndicaux, négociateurs et équipes syndicales de la branche
mutualité.
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Introduction
Pourquoi ce guide ? Le rôle des élus dans une mesure électorale utile,
sécurisée et stratégique
La représentativité syndicale conditionne la capacité d'une organisation à désigner des délégués
syndicaux, participer aux négociations collectives, signer des accords valides et accéder à des moyens
syndicaux. Elle ne constitue donc pas un simple résultat électoral : elle structure le rapport de forces pour
tout le cycle social suivant.
Dans la mutualité, l'enjeu est double : sécuriser juridiquement le calcul et préserver une représentation
effective des populations cadres lorsque le syndicat porte un mandat catégoriel. La qualité du protocole
d'accord préélectoral, la fiabilité des listes électorales et la mobilisation du collège concerné sont
déterminantes.

Le changement de posture recherché

Ne plus constater le score après les élections, mais préparer le calcul avant le scrutin : périmètre,
collège, liste électorale, méthode de preuve, mobilisation et traçabilité des PV.

Les cinq réflexes structurants
• Comprendre : distinguer représentativité, audience électorale, validité d'accord et poids politique.
• Objectiver : vérifier les suffrages exprimés, les bulletins valides et les PV électoraux.
• Sécuriser : contrôler le PAP, la définition des collèges et les listes électorales cadres.
• Mobiliser : cibler les salariés concernés par le collège catégoriel.
• Tracer : conserver les calculs, PV, hypothèses et arbitrages pour prévenir les contestations.

1. Se repérer dans le cadre de la représentativité
Ce que permet la représentativité syndicale
Droit ou levier Utilité opérationnelle Point de vigilance

Désignation de délégués
syndicaux

Porter une capacité de négociation dans
l'entreprise ou l'UES.

La représentativité doit être appréciée
sur le périmètre pertinent.

Négociation collective Accéder à la table de négociation et porter un
mandat.

Ne pas confondre présence syndicale et
capacité de signature.

Signature d'accords Participer à la construction d'accords valides. Le poids électoral peut conditionner la
validité de l'accord selon les règles
applicables.

Moyens syndicaux Ouvrir des droits financiers, du temps et des
moyens de fonctionnement.

Les moyens doivent être demandés,
suivis et justifiés.

Les sept critères légaux
Critère Ce qu'il faut vérifier Preuve utile

Respect des valeurs
républicaines

Absence de position ou pratique contraire aux
principes républicains.

Statuts, communications, pratique
syndicale.

Indépendance Autonomie vis-à-vis de l'employeur. Financements, positions, absence
d'ingérence.

Transparence financière Comptes établis et publiés selon les obligations
applicables.

Comptes, approbations, publications.

Ancienneté Au moins deux ans dans le champ professionnel
et géographique.

Dépôt des statuts, historique d'activité.

Audience électorale Seuil électoral atteint sur le bon périmètre. PV électoraux, résultats par collège.

Influence Activité, expérience, implantation. Actions, tracts, réunions, mandats.



Guide pratique - Calcul de la représentativité syndicale

Document de travail - Branche professionnelle de la mutualité 4

Critère Ce qu'il faut vérifier Preuve utile

Adhérents et cotisations Base militante et cotisations réelles. Éléments internes consolidés.

Méthode de preuve

Le critère déterminant est l'audience électorale. Les autres critères ne doivent toutefois pas être
négligés : ils peuvent fragiliser une organisation en cas de contestation.

2. Comprendre l'audience électorale
Les seuils clés
Niveau Seuil à atteindre Lecture opérationnelle

Entreprise / UES >= 10 % Seuil central pour désignation, négociation et signature
dans l'entreprise.

Branche professionnelle >= 8 % Seuil permettant d'être reconnu représentatif au niveau de
la branche.

National interprofessionnel >= 8 % Mesure consolidée à un niveau plus large.

Le calcul repose sur les suffrages exprimés. Les bulletins blancs et nuls sont exclus. Pour une organisation
catégorielle, la maille d'analyse n'est pas l'ensemble des salariés mais le ou les collèges dans lesquels elle
a vocation statutaire à représenter les salariés.

Questions de cadrage avant calcul
Question Pourquoi c'est déterminant

Quel est le périmètre électoral ? Entreprise, établissement, UES ou branche : le seuil se mesure sur le
périmètre juridiquement pertinent.

Quel collège est concerné ? Pour un syndicat catégoriel cadres, le calcul doit porter sur le collège cadres
ou assimilés cadres.

Quels suffrages sont exprimés ? Seuls les bulletins valides sont intégrés au dénominateur.

Quel PV fait foi ? Le PV constitue la preuve principale du score et doit être conservé.

3. Maîtriser la spécificité du syndicat catégoriel
Principe fondamental

Règle de calcul

Un syndicat catégoriel se mesure exclusivement sur le collège correspondant à son champ
statutaire. Pour un syndicat cadres, le pourcentage est calculé uniquement sur les suffrages
exprimés du collège cadres ou assimilés cadres.

Effets pratiques pour les cadres
Situation Traitement attendu Risque à surveiller

Collège cadres distinct Calcul direct sur les suffrages exprimés de ce
collège.

Abstention ou faible nombre de voix
amplifiant les variations de score.

Plusieurs collèges cadres ou
assimilés

Agrégation des suffrages exprimés des collèges
concernés.

Oubli d'un sous-collège ou double
comptage.

Collège unique ou collège
fusionné

Vérifier la conformité du PAP et l'effet sur la
représentation cadres.

Dilution du vote cadres dans une
population plus large.

Modification de périmètre Reprendre l'analyse et documenter la nouvelle
base électorale.

Comparer des scores non
comparables.

Posture recommandée
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Fermeté sur la définition des collèges, loyauté dans la méthode électorale, traçabilité dans le calcul. Le PAP
doit être considéré comme un levier stratégique majeur, non comme une formalité administrative.

4. Calculer le score étape par étape
Méthode de calcul
Étape Action Livrable

1. Identifier le
périmètre

Déterminer l'entreprise, l'UES, l'établissement ou le niveau de
branche.

Note de cadrage du périmètre.

2. Isoler le collège
concerné

Retenir le collège cadres / assimilés cadres et exclure les
autres collèges.

Liste des collèges retenus et
exclus.

3. Totaliser les
suffrages exprimés

Additionner les bulletins valides du collège concerné ; exclure
blancs et nuls.

Dénominateur documenté.

4. Totaliser les
voix du syndicat

Additionner les suffrages obtenus par l'organisation sur le
collège.

Numérateur documenté.

5. Appliquer la
formule

Voix syndicat / suffrages exprimés du collège x 100. Score arrondi et seuil testé.

6. Archiver Conserver PV, calcul, hypothèses, version du PAP et éventuels
échanges.

Dossier de preuve.

Formule

Score de représentativité = (suffrages obtenus par le syndicat / total des suffrages exprimés du
collège concerné) x 100

Exemple concret
Élément Valeur

Suffrages exprimés - collège cadres 120

Voix obtenues par le syndicat catégoriel 18

Calcul 18 / 120 x 100

Score 15 %

Conclusion Représentatif au niveau entreprise si le seuil de 10 % est
applicable.

Simulations utiles avant campagne
Suffrages exprimés cadres Voix nécessaires pour 10 % Lecture

80 8 Chaque voix pèse 1,25 point.

120 12 Seuil plus stable mais mobilisation
nécessaire.

180 18 La progression dépend d'une campagne
plus large.

250 25 Nécessité d'un maillage cadres
structuré.

5. Sécuriser le protocole d'accord préélectoral
Le PAP comme point de contrôle stratégique
Le protocole d'accord préélectoral fixe les conditions matérielles et électorales du scrutin. Pour un syndicat
catégoriel, il influence directement la lisibilité du collège cadres et donc la mesure de l'audience.
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Sujet PAP Question à poser Action syndicale

Définition des collèges Le collège cadres est-il identifié et cohérent avec
le champ statutaire ?

Demander une formulation explicite et
non dilutive.

Listes électorales Les cadres et assimilés cadres sont-ils
correctement affectés ?

Contrôler les listes avant validation.

Répartition des sièges La représentation des cadres est-elle
proportionnée ?

Vérifier les effets de seuil et les
évolutions d'effectifs.

Modalités de vote Le vote électronique, le calendrier et l'information
favorisent-ils la participation ?

Exiger accessibilité, assistance et
traçabilité.

Communication électorale Les moyens de campagne sont-ils équitables ? Sécuriser affichage, diffusion,
réunions et accès aux électeurs.

Point d'alerte

Un PAP déséquilibré peut réduire la capacité d'un syndicat cadres à atteindre le seuil, non par défaut
d'implantation réelle, mais par mauvaise structuration du périmètre électoral.

6. Traiter les cas particuliers
Cas Règle pratique Point de vigilance

Élections partielles La représentativité reste fondée sur les dernières
élections complètes.

Ne pas actualiser mécaniquement
les pourcentages après une
partielle.

Fusion / modification de
périmètre

Une nouvelle mesure peut être nécessaire si le
périmètre électoral change substantiellement.

Formaliser la date d'effet et éviter
les comparaisons historiques
brutes.

Plusieurs collèges cadres Agréger les collèges cadres concernés avant
application de la formule.

Contrôler les doublons et le
périmètre statutaire.

Collège mixte Analyser la conformité du PAP et la capacité à isoler
le champ catégoriel.

Risque de dilution du vote cadres.

Contestations S'appuyer sur les PV, les listes, le PAP et la note de
calcul.

Conserver toutes les versions et
échanges significatifs.

Matrice des risques
Risque Impact Prévention

Mauvaise affectation des cadres Score faussé, contestation possible. Contrôle croisé RH / élus / listes électorales.

Abstention élevée Non-atteinte du seuil malgré
implantation réelle.

Campagne ciblée et messages de proximité.

PV incomplet ou mal archivé Difficulté de preuve. Archivage centralisé et note de calcul validée.

PAP défavorable Dilution ou sous-représentation. Négociation en amont et traçabilité des
réserves.

7. Construire une stratégie électorale cadres
Avant, pendant, après le scrutin
Moment Objectif Actions clés

Avant le PAP Sécuriser le cadre électoral. Analyser effectifs cadres, vérifier collèges, préparer
demandes PAP.

Avant campagne Construire le mandat cadres. Identifier irritants, prioriser messages, mobiliser relais
métiers.

Pendant campagne Transformer l'intérêt en vote. Communication ciblée, rappel du rôle du syndicat
catégoriel, suivi participation.
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Moment Objectif Actions clés

Après scrutin Sécuriser le score. Calculer, documenter, communiquer, préparer
désignations et stratégie de négociation.

Messages de campagne à privilégier
• Représenter les enjeux spécifiques des cadres : charge, autonomie, forfait jours, responsabilité,

reconnaissance, trajectoires professionnelles.
• Relier les sujets cadres aux enjeux collectifs : qualité de service, prévention, organisation du travail,

équité managériale.
• Rappeler l'effet concret du vote : atteindre le seuil conditionne la capacité de négocier et de signer.

Formulation utile

Chaque voix dans le collège cadres contribue directement à la capacité du syndicat à négocier,
signer et défendre des garanties spécifiques sur tout le cycle social suivant.

8. Documenter, communiquer et suivre
Dossier de preuve
Document Utilité Responsable recommandé

PAP signé ou projet avec
réserves

Prouver le cadre électoral applicable. Référent élections / juridique
syndical.

Listes électorales cadres Vérifier le périmètre du collège. Référent catégoriel cadres.

PV électoraux Fonder le calcul officiel. Secrétariat syndical.

Note de calcul Tracer numérateur, dénominateur, formule et
conclusion.

Technicien du dossier.

Communication post-élections Rendre le score lisible et mobilisateur. Porte-parole syndical.

Communication après résultats
Situation Message type

Seuil atteint Le vote cadres nous donne la capacité d'agir et de négocier. Nous allons transformer
ce mandat en priorités concrètes et suivies.

Seuil proche Le résultat confirme une implantation à consolider. L'enjeu du prochain cycle est la
mobilisation et la sécurisation du périmètre cadres.

Seuil non atteint Le résultat appelle un diagnostic lucide : périmètre, participation, lisibilité du message,
présence terrain. Un plan d'action doit être engagé.

Indicateurs de suivi
Indicateur Usage

Taux de participation du collège cadres Mesurer la mobilisation réelle.

Nombre de voix obtenues Suivre l'implantation brute.

Score en % Tester les seuils et comparer à périmètre constant.

Évolution par site / métier si disponible Identifier les relais et zones faibles.

Nombre d'adhésions cadres Vérifier la transformation du vote en implantation durable.

9. Fiches pratiques et modèles
Fiche 1 - Check-list avant élections
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Question Oui / Non Action à mener

Le périmètre électoral est-il clarifié ? Formaliser entreprise, établissement ou UES.

Le collège cadres est-il correctement défini ? Comparer PAP, listes RH et champ statutaire.

Les listes électorales cadres ont-elles été
vérifiées ?

Identifier erreurs d'affectation et omissions.

Les suffrages exprimés seront-ils traçables ? Préparer l'exploitation des PV.

Le message de campagne cadres est-il défini ? Prioriser 3 à 5 enjeux catégoriels.

Les relais métiers sont-ils mobilisés ? Cartographier sites, directions et métiers cadres.

Fiche 2 - Grille de calcul
Rubrique Contenu à renseigner

Périmètre électoral

Collège retenu

Suffrages exprimés du collège

Voix obtenues par le syndicat

Formule appliquée Voix syndicat / suffrages exprimés x 100

Score obtenu

Seuil applicable 10 % entreprise / 8 % branche

Conclusion Représentatif / non représentatif

Fiche 3 - Analyse du PAP
Point à contrôler Constat Risque Action

Définition des collèges Dilution cadres Demander clarification

Listes électorales Erreur de périmètre Contrôle nominatif

Calendrier Participation faible Ajuster communication

Vote électronique Accès ou traçabilité Tester dispositif

Moyens de campagne Inégalité entre OS Négocier garanties

Fiche 4 - Note de calcul type

Modèle

Sur le périmètre [entreprise / UES / établissement], le collège [cadres / assimilés cadres] compte [X]
suffrages exprimés. L'organisation syndicale [nom] a obtenu [Y] voix. Le score est donc : Y / X x 100
= [Z] %. Le seuil applicable étant de [10 % / 8 %], l'organisation est [représentative / non
représentative] sur le périmètre considéré.

Fiche 5 - Plan d'action post-élections
Axe Action SMART Échéance Indicateur

Sécurisation Archiver PV, PAP, note de calcul et listes J+5 Dossier complet

Communication Diffuser une note de résultat cadres J+10 Taux d'ouverture / retours

Implantation Rencontrer les relais cadres par direction M+1 Nombre de relais actifs

Négociation Transformer le mandat en priorités
revendicatives

M+2 Feuille de route validée

10. Synthèse exécutive
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Message clé Implication opérationnelle

La représentativité conditionne la
capacité d'agir.

Elle ouvre ou limite la désignation, la négociation, la signature et les
moyens.

L'audience électorale est le critère
déterminant.

Le calcul doit être exact, traçable et rattaché au bon périmètre.

Le syndicat catégoriel se mesure sur son
collège.

Pour les cadres, le dénominateur est le total des suffrages exprimés du
collège cadres.

Le PAP est un levier stratégique. Il faut sécuriser collèges, listes, modalités de vote et moyens de campagne.

La mobilisation cadres doit être anticipée. Un score se prépare avant le scrutin et se consolide après.

À retenir

Pour un syndicat catégoriel cadres, la représentativité n'est pas une moyenne générale : elle se
calcule exclusivement sur les suffrages exprimés du collège concerné. Le seuil de 10 % en
entreprise et de 8 % en branche doit être apprécié sur cette base, avec un dossier de preuve
complet.

Dernière vérification avant diffusion
• Le périmètre électoral est identifié.
• Le collège cadres est correctement isolé.
• Les suffrages exprimés excluent blancs et nuls.
• La formule est appliquée sans dilution avec les autres collèges.
• Le PV et la note de calcul sont archivés.
• La communication salariés transforme le résultat en mandat d'action.


